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OSRODKU ANIMACJI KULTURY W TORUNIU
- Z wykorzystaniem ptatnosci TPAY -

Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury w Toruniu z siedzibg przy ul. Tadeusza
Kosciuszki 75-77, 87-100 Torun, wpisany do rejestru Instytucji Kultury pod nr: EK-I1-
4011/10/99, NIP: 9561223699, REGON: 871238709, zwany dalej "WOAK", okres$la
zasady sprzedazy internetowej biletow na wydarzenia organizowane przez WOAK za
posrednictwem strony internetowej www.woak.pl.

System sprzedazy internetowej umozliwia jednorazowo zakup maksymalnie 8 biletow
na jedno wydarzenie. W przypadku potrzeby zakupu wigkszej liczby biletow nalezy
skontaktowac si¢ telefonicznie z Kasg Biletowa pod numerem: [aktualny numer
telefonu].

Bilety mozna naby¢ online przy uzyciu kart platniczych oraz przelewow
elektronicznych.

WOAK nie ponosi odpowiedzialno$ci za btedne dane podane podczas zakupu oraz
zakldcenia transmisji danych.

Ceny biletéw podawane sg w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT. Cena
obowigzuje w chwili zakupu.

Zwrot lub wymiana biletow nie jest mozliwa, z wyjatkiem sytuacji odwotania
wydarzenia lub zmiany repertuaru przez WOAK. Zwrot nast¢puje przelewem na
rachunek uzyty do zakupu w terminie do 7 dni roboczych od daty niezrealizowanego
wydarzenia.

Zakup biletéw online wymaga:

wyboru wydarzenia, daty, liczby i kategorii biletow,

podania danych Kupujacego (imig, nazwisko, adres e-mail, telefon),
akceptacji Regulaminu,

dokonania platnosci,

otrzymania potwierdzenia transakcji na adres e-mail,

zachowania biletu/potwierdzenia lub okazania go w wersji elektronicznej przy
wejsciu na wydarzenie.

Platnosci realizowane sg za posrednictwem Tpay.

Zakup biletu mozliwy jest najpdzniej 15 minut przed rozpoczeciem wydarzenia.
WOAK moze zakonczy¢ sprzedaz online w dowolnym momencie.

Kupujacy moze odebraé bilet w formie: Biletu do samodzielnego wydruku lub
okazania w wersji elektronicznej.

WOAK zastrzega sobie prawo do zmian 1 odwotania wydarzen. W takim przypadku
Kupujacemu przystuguje zwrot srodkow lub wymiana biletu na inne wydarzenie.
Kupujacy rejestrujacy si¢ w systemie wyraza zgode¢ na przetwarzanie danych
osobowych w celu realizacji zakupu. Dane przetwarzane sg zgodnie z RODO.

Zakup biletow online jest mozliwy wylacznie po zaakceptowaniu niniejszego
Regulaminu.
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