o ul. Szpitalna 8, 87-100 Torun D tel./fax: 56 652 27 55 @ woak@woak.torun.pl @ www.woak.torun.pl

Wojewaodzki Osrodek Animacji Kultury w Toruniu

woAn
T

ORUN

REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIACH ORGANIZOWANYCH
PRZEZ WOJEWODZKI OSRODEK ANIMACJI KULTURY W TORUNIU

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy Regulamin okresla wzajemne zobowigzania Wojewddzkiego Osrodka Animacji Kultury
w Toruniu i uczestnikdéw wydarzen bezptatnych i biletowanych.

2. Definicje:

o Organizator — Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury w Toruniu, to samorzgdowa instytucja
kultury, wpisana do rejestru Instytucji Kultury pod nr: EK—11-4011/10/99 prowadzona przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, nr NIP 9561223699, z siedzibg w Toruniu,
ul. Szpitalna 8, 87-100 Torun.

o Wydarzenia — spektakle, koncerty i inne wydarzenia artystyczne, organizowane przez Wojewddzki
Osrodek Animacji Kultury w Toruniu.

o Kupujacy — osoba nabywajgca bilet w systemie sprzedazy tradycyjnej (kasa) i online.

§1

1. Uczestnictwo w wydarzeniu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

§2

1. Bilety na wydarzenia organizowane przez Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury w Toruniu
sg dostepne w kasie Wojewddzkiego Osrodka Animacji Kultury i za pomoca strony bilety24.pl.

2. Kasa jest czynna na godzine przed imprezg biletowang w miejscu, w ktérym sie ona odbywa.

3. Zasady sprzedazy biletéw przez strone internetowg Organizatora okresla Regulamin serwisu
internetowego bilety24 (www.bilety24.pl).

§3

1. Uczestnik jest zobowigzany okazaé bilet przed wejsciem na impreze. W przypadku biletéw
ulgowych nalezy réwniez okazaé dokument potwierdzajgcy uprawnienia do znizki.

2. Do wejscia na wydarzenie uprawnia wytgcznie oryginalny bilet zakupiony w kasie u Organizatora
lub za posrednictwem serwisu internetowego bilety24 (www.bilety24.pl).

3. Zakup biletu uoséb postronnych powoduje ryzyko nabycia biletu podrobionego, ktéry nie
uprawnia do wejscia na wydarzenie.
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Niewykorzystane bilety nie podlegajg zwrotowi.

Zwrot pieniedzy przystuguje w przypadku odwotania wydarzenia lub za zgodg Organizatora.

W przypadku przeniesienia wydarzenia na inny termin bilety zachowuja waznos¢.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za bilety uszkodzone lub zagubione przez Kupujacego.

§4

Bilety ulgowe przystugujg uczniom, studentom (do 26. roku zycia), emerytom, rencistom,
niepetnosprawnym, posiadaczom Karty Absolwenta UMK, Torunskiej Karty Seniora i Karty Duzej
Rodziny (zaréwno Torunskiej, jak i Ogdlnopolskiej) oraz Karty Moja Staréwk@.

Grupy zorganizowane mogg zakupi¢ bilety grupowe zrabatem ustalanym kazdorazowo
w zaleznosci od charakteru wydarzenia i liczby dostepnych miejsc.

Dzieciom do ukoniczenia 4. roku zycia przystuguje wstep bezptatny na wydarzenia Organizatora
pod warunkiem, ze w przypadku braku wolnych miejsc dziecko siedzi na kolanach opiekuna. Wstep
bezptatny nie dotyczy wydarzen skierowanych do dzieci. Opiekun dziecka na wezwanie
Organizatora powinien okaza¢ dokument stwierdzajgcy wiek dziecka.

W przypadku poszczegdlnych wydarzen Dyrektor moze udzieli¢ dodatkowych znizek przed
wprowadzeniem do sprzedazy danego wydarzenia.

§5

Uczestnik wydarzenia jest zobowigzany podporzgdkowac sie zaleceniom Organizatora. Uczestnik
jest zobowigzany do zachowania, ktére nie bedzie utrudniato uczestnictwa w wydarzeniu innym
osobom, nie bedzie stwarzato zagrozenia dla zycia, zdrowia i poczucia bezpieczenstwa pozostatych
uczestnikow.

Uczestnicy mogg przebywaé wytgcznie w przestrzeni wyznaczonej przez Organizatora.
Zabronione jest niszczenie mienia Organizatora lub korzystanie z niego w sposdb niezgodny
z przeznaczeniem.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za kradzieze podczas organizowanych wydarzen oraz za
cenne przedmioty pozostawione bez opieki.

W budynku oraz na terenie wydarzen organizowanych przez Organizatora obowigzuje catkowity
zakaz palenia (dotyczy rowniez e-papieroséw).

Organizator zastrzega sobie prawo odmodwienia wstepu na wydarzenie osobom nietrzezwym,
znajdujgcym sie pod wptywem narkotykdow lub zachowujgcym sie agresywnie.

Nie wolno wnosi¢ broni oraz jakichkolwiek przedmiotéw, ktére moga stanowic zagrozenie zdrowia
lub zycia innych uczestnikdw wydarzenia.

W przypadku, gdy uczestnik wydarzenia stanowi zagrozenie dla innych oséb, moze zostac usuniety
z siedziby Organizatora.

Zabrania sie wprowadzania zwierzat na wydarzenia.

10. Zakazuje sie wnoszenia alkoholu i jedzenia.
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11. Podczas koncertéw obowigzuje zakaz robienia zdje¢ oraz rejestrowania audio/wideo, chyba ze
zostanie ogtoszone inaczej. Uczestnicy sg zobowigzani do przestrzegania zapiséw Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

12. Podczas koncertéw obowigzuje nakaz wyciszenia telefonéw komédrkowych.

13. Zakazuje sie sprzedawania, reklamowania, akwizycji, przeprowadzania zbidrek pienieznych
i kolportazu wydawnictw w obrebie organizowanych wydarzen bez zgody Organizatora.

§6

1. Podczas wydarzenia Kupujagcy moze byé narazony na ciggte przebywanie w strefie poziomu
dzwiekédw mogacych spowodowac uszkodzenie stuchu oraz w strefie oddziatywania intensywnego
oswietlenia o duzej mocy i swiatta stroboskopowego.

2. W przypadku imprez plenerowych Organizator nie gwarantuje miejsc siedzgcych.

§7

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.woak.torun.pl oraz do wgladu
w sekretariacie.

2. Wszystkie informacje na temat programu, cennika opublikowane sg na stronie internetowej
www.woak.torun.pl.

3. Organizator ma prawo do dokonania zmian w programie wydarzenia pod wzgledem artystycznym
i czasowym.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 05.10.2022 .
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